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EDUCACIÓN

Universidad Nacional de Trujillo, Ingeniería Informática - Titulado

FORMACIÓN (Cursos y Certificados)

Especialización en Análisis de Datos, Data Science Research Perú
Certificación Internacional ITIL v4, Axelos - People Cert
Curso de Actualización en Administración y Emprendimiento, CENTRUM PUCP
Certificación CISCO CCNA, Cisco Networking Academy
Entrenamiento - Administración Windows Server, Lourtec SAC

CONOCIMIENTOS

Análisis de Datos | Tecnologías de la Información | Gestión de Proyectos | Metodologías Ágiles
Estándares de calidad y seguridad ISO | Bases de Datos | Procesos ETL | Desarrollo de Sistemas Inf.

EXPERIENCIA

Coordinador/Jefe de TI, CEFOP La Libertad – Trujillo, PE Mar 2023 – Actualidad
• Liderazgo y Estrategia: Responsable de formular y ejecutar el plan operativo anual de TI, garantizando la

continuidad operativa, alta disponibilidad y seguridad de toda la infraestructura tecnológica de la institución.
• Arquitectura y Desarrollo de Sistemas Core: Lideré el diseño, desarrollo e implementación del nuevo

ecosistema de software institucional, destacando el Sistema de Gestión de Almacenes, el Sistema de Gestión de
Proyectos y el Sistema de Gestión Académica; integrándolos progresivamente y asegurando su disponibilidad
operativa.

• Gobierno de Datos y BI:Gobierno de Datos y BI: Diseñé e implementé la arquitectura de datos institucional y
modelé bases de datos en SQL Server; automaticé el flujo de reportes gerenciales mediante Power BI, ayudando
en la toma de decisiones gerenciales.

• Gestión de Proyectos e Innovación: Lideré el despliegue de soluciones virtuales integradas (LMS y
herramientas colaborativas), logrando una migración fluida del entorno operativo con cero incidencias críticas.

• Dirección de los servicios de soporte técnico, administración de la red corporativa y mantenimiento de la
infraestructura de hardware y software.

Coordinador de TI, IEST Fe y Alegría 57, Trujillo, PE May 2017 – Dic 2022
• Gestión de Presupuestos y Contratos: Formulé y ejecuté el presupuesto anual de la unidad tecnológica,

gestionando el abastecimiento de equipos, licenciamiento, soporte técnico y negociación de contratos con
proveedores clave.

• Seguridad de la Información y Redes: Diseñé las políticas de resguardo de información (backups), redundancia
de servidores corporativos (Windows Server) y seguridad de la red.

• Modernización y Calidad: Lideré el aseguramiento y adecuación de la infraestructura tecnológica bajo
estándares ITIL e ISO 9001, logrando la obtención de la acreditación de calidad.

• Arquitectura de Sistemas: Conceptualicé e integré el ecosistema digital institucional completo (Sitio Web
institucional, campus virtual y Sistema Administrativo)

Docente, TECSUP - CDT, Trujillo, PE Abr 2022 – Jul 2023
• Facilitador en programas de formación tecnológica, capacitando a profesionales en herramientas avanzadas de

gestión y visualización de datos.
• Dirección y asesoría técnica de proyectos aplicados de software y análisis de datos enfocados a la resolución de

problemas empresariales.

mailto:juniorlunavictoria@gmail.com
tel:+51-973-198-602
https://jelunavictoria.com/#portfolio


HABILIDADES TÉCNICAS

Gestión de TI (ITSM): Buenas prácticas ITIL, Gestión de Proyectos, Gestión de Presupuestos, Gestión de
Proveedores.

Arquitectura de Datos y BI: Modelado de datos en SQL Server, diseño de ETLs corporativos, visualización
analítica avanzada con Power BI (DAX, Power Query).

Desarrollo de Sistemas informáticos : Conocimientos en lenguajes de programación y metodologías de
desarrollo de software

Habilidades Blandas: Capacidad de liderazgo, comunicación efectiva, toma de decisiones, adaptabilidad al
cambio y pensamiento estratégico.
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